
Hilfreiche Features der imc Learning Suite

Compliance-Training 
erfolgreich umsetzen mit 
der imc Learning Suite
—



Automatisieren Sie Ihr 
Compliance-Training_
Die imc Learning Suite ermöglicht es, Zielgruppen für 
8VEMRMRKW�^Y�HIƤRMIVIR�YRH�EYXSQEXMWGL�^Y�FYGLIR��
%F�&YGLYRK�[MVH�HIV�*SVXWGLVMXX�JSVXPEYJIRH�HSOYQIR-
XMIVX�YRH�HMI�0IVRIRHIR�OɼRRIR�ʀFIV�EYXSQEXMWGLI�
2EGLVMGLXIR�HEVER�IVMRRIVX�[IVHIR��HMIWI�8VEMRMRKW�
MQ�KIJSVHIVXIR�>IMXVEYQ�EF^YWGLPMI�IR��ɥFIV�IMRIR�
EYXSQEXMWMIVXIR�6IJVIWLIV�8VEMRMRK�1IGLERMWQYW�
OERR�WMGLIVKIWXIPPX�[IVHIR��HEWW�HEW�8VEMRMRK�VIKIP-
Qɫ�MK�[MIHIVLSPX�[MVH��(EQMX�HIV�1MXEVFIMXIV�WXIXW�EPPI�
'SQTPMERGIERJSVHIVYRKIR�IVJʀPPX��%PPI�>YWXERHWɫR-
HIVYRKIR�[IVHIR�ʀFIV�HIR�KIWEQXIR�4VS^IWW�LMREYW�
KIWTIMGLIVX�YRH�KI[ɫLVPIMWXIR�HMI�ƥɫGLIRHIGOIRHI�
2EGLZSPP^MILFEVOIMX�YRH�/SRXVSPPI�EPPIV�'SQTPMERGI�VI-
PIZERXIR�%OXMZMXɫXIR�

(YVGL�HMI�:IV[IRHYRK�ZSR�4IVWSRIRTVSƤPHEXIR�OɼR-
RIR�EYGL�RIYI�1MXEVFIMXIV�EYXSQEXMWGL�MHIRXMƤ^MIVX�
YRH�FIVIMXW�MQ�6ELQIR�HIW�3RFSEVHMRKW�WSJSVX�FI-
HEVJWKIVIGLX�KIWGLYPX�[IVHIR��%YGL�HMI�%YJVIGLX-
IVLEPXYRK�HYVGL�RSX[IRHMKI�;MIHIVLSPYRKWXVEMRMRKW�
YRH�6I^IVXMƤ^MIVYRKIR�[MVH�ZSR�HIV�MQG�0IEVRMRK�7YMXI�
YRXIVWXʀX^X�

:SR�HIV�2SQMRMIVYRK�HIV�>MIPKVYTTIR�ʀFIV�HEW�8VEGO-
MRK�ZSR�/YVWJSVXWGLVMXXIR�YRH�HEW�WSKIRERRXI�Ų'LE-
WMRKŰ�FMW�LMR�^YQ�6ITSVXMRK�HIV�7GLYPYRKWQE�REL-
QIR�[IVHIR�EPPI�'SQTPMERGI�VIPIZERXIR�%OXMZMXɫXIR�
HYVGL�HEW�7]WXIQ�KIWXʀX^X��

&IRIƤXW

7TEVIR�7MI�[IVXZSPPI�>IMX�HYVGL�
%YXSQEXMWMIVYRK�

6IHY^MIVIR�7MI�HMI�*ILPIVERJɫPPMKOIMX

%YXSQEXMWMIVIR�7MI�)VMRRIVYRKIR�JʀV�
Lernende

&ILEPXIR�7MI�HIR�'SQTPMERGI�7XEXYW�MLVIV�
8IEQW�MQ�ɥFIVFPMGO
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Nominierung_
(IV�2SQMRMIVYRKWTVS^IWW�FIWGLVIMFX�HMI�&MPHYRK�ZSR�
>MIPKVYTTIR�JʀV�HIƤRMIVXI�'SQTPMERGI�%RJSVHIVYRKIR�
YRH�HMI�%YW[ELP�ZSR�7GLYPYRKWQE�RELQIR��HMI�^YV�
)VJʀPPYRK�HIV�%RJSVHIVYRKIR�HYVGLKIJʀLVX�[IVHIR�
QʀWWIR��

(MI�MQG�0IEVRMRK�7YMXI�FMIXIX�9RXIVWXʀX^YRK�HYVGL�HMI�
(IƤRMXMSR�YRH�%YW[ELP�HIV�>MIPKVYTTIR�ʀFIV�IMRWGLPMI-
�IRHI�YRH�EYWWGLPMI�IRHI�6IKIPR��2SQMRMIVYRKW-
OVMXIVMIR�OɼRRIR�^YQ�&IMWTMIP�/YVWI��9WIV�%XXVMFYXI��
/YVWX]TIR��0IVRTJEHI��7OMPPW��+VYTTIR^YSVHRYRKIR�
SHIV�.SFTVSƤPI�WIMR��(MI�>MIPKVYTTIRKIRIVMIVYRK�OERR�
EYXSQEXMWGL�ʀFIV�FIPMIFMK�OSRƤKYVMIVFEVI�&EXGL�.SFW�
SHIV�REGL�QERYIPPIQ�7XEVX�IVJSPKIR�

 Weitere Funktionen 

&IVʀGOWMGLXMKYRK�HIV�*VMWXIR�

)MRFI^YK�HIV�7XEXYWɫRHIVYRKIR�

%YXSQEXMWMIVXI�7GLYPYRKW^Y[IMWYRK�YRH�
�FYGLYRK�

6I^IVXMƤ^MIVYRKW�;SVOƥS[�EYJ�&EWMW�IMRIW�
H]REQMWGL�FIVIGLRIXIR�*ɫPPMKOIMXWHEXYQW�

;ELP[IMWI�QERYIPPIV�SHIV�
^IMXKIWXIYIVXIV��EYXSQEXMWGLIV�%RWXS��HIV�
6I^IVXMƤ^MIVYRKWTVS^IWWI�

%YXSQEXMWGLI�>Y[IMWYRK�HIV�EOXYIPPWXIR�
0IVRMRLEPXI�FIM�6I^IVXMƤ^MIVYRK�

;EVXIPMWXIRQEREKIQIRX�

>YVʀGOWIX^IR�ZSR�0IVRJSVXWGLVMXXIR�FIM�
IVRIYXIQ�7GLYPYRKWFIHEVJ�
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Tracking _
(IV�Ų8VEGOMRKŰ�4VS^IWW�FIWGLVIMFX�HMI�OSRXMRYMIVPMGLI�
ɥFIV[EGLYRK�HIW�0IVRJSVXWGLVMXXW�ZSR�7GLYPYRKW-
QE�RELQIR��7S�OɼRRIR�7MI�WMGLIV�WIMR��HEWW�7MI�HMI�
'SQTPMERGI�%RJSVHIVYRKIR�IVJʀPPIR�

(MI�MQG�0IEVRMRK�7YMXI�QEGLX�HIR�EOXYIPPIR�7XEXYW�
HIV�7GLYPYRKWQE�RELQIR�NIHIV^IMX�REGLZSPP^MILFEV�
YRH�IVPIMGLXIVX�HMI�*SVXWGLVMXXWOSRXVSPPI�ʀFIV�6ITSVXW��
EYXSQEXMWGLI�&IREGLVMGLXMKYRKIR�YRH�HMI�/YVWJSVX-
WGLVMXXWER^IMKI���

(IV�EOXYIPPI�7XEXYW�HIV�7GLYPYRKWEOXMZMXɫXIR�OERR�MR�
HIV�MQG�0IEVRMRK�7YMXI�EYJ�IMRIQ�6ITSVXMRK�(EWLFS-
EVH�KVEƤWGL�HEVKIWXIPPX�[IVHIR��(MI�6ITSVXW�OɼRRIR�
MRHMZMHYIPP�OSRƤKYVMIVX�[IVHIR�YRH�FMIXIR�*MPXIVQɼK-
PMGLOIMXIR��WSHEWW�:IVERX[SVXPMGLI�WXIXW�ʀFIV�HIR�7XE-
XYW�YRH�QɼKPMGLIR�,ERHPYRKWFIHEVJ�MRJSVQMIVX�WMRH��
%YJ�;YRWGL�OɼRRIR�HMI�6ITSVXW�EYGL�VIKIPQɫ�MK�SHIV�
EYWKIPɼWX�HYVGL�ZSVHIƤRMIVXI�)VIMKRMWWI�ER�HMI�'SQ-
TPMERGI�:IVERX[SVXPMGLIR�KIWIRHIX�[IVHIR�
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Chasing  _
*ʀV�7GLYPYRKWQE�RELQIR��HMI�EYJKVYRH�VIGLXPMGLIV�
SHIV�YRXIVRILQIRWMRXIVRIV�'SQTPMERGI�%RJSVHI-
VYRKIR�ZIVTƥMGLXIRH�HYVGLKIJʀLVX�[IVHIR�QʀWWIR��
MWX�LɫYƤK�IMR�JIWXIV�>IMXVEYQ�^YQ�IVJSPKVIMGLIR�
%FWGLPYWW�ZSVKIKIFIR��;IRR�WSPGLI�*VMWXIR�RMGLX�
IMRKILEPXIR�[IVHIR��OERR�HEW�HE^Y�JʀLVIR��HEWW�HMI�
FIXVIJJIRHIR�1MXEVFIMXIV�%YJKEFIR�EYJKVYRH�JILPIRHIV�
JEGLPMGLIV�5YEPMƤ^MIVYRK�RMGLX�IVJʀPPIR�OɼRRIR�SHIV�MR-
JSPKI�ZSR�VIGLXPMGLIR�&IWXMQQYRKIR�RMGLX�^YV�(YVGL-
JʀLVYRK�FIVIGLXMKX�WMRH��

9Q�HIR�IVJSPKVIMGLIR�%FWGLPYWW�HIVEVXMKIV�7GLY-
PYRKWQE�RELQIR�^Y�YRXIVWXʀX^IR��[IVHIR�HMI�1MXEV-
FIMXIV�RMGLX�RYV�ʀFIV�HIR�7XEXYW�MLVIV�ZIVTƥMGLXIRHIR�
1E�RELQIR�MRJSVQMIVX��WSRHIVR�I\TPM^MX�EYJKIJSVHIVX��
HMIWI�MR�HIQ�HIƤRMIVXIR�>IMXVEYQ�^Y�FIIRHIR��-Q�

'SQTPMERGI�9QJIPH�LEX�WMGL�JʀV�HMIWI�%YJKEFI�HIV�&I-
KVMJJ�Ų'LEWMRKŰ�HYVGLKIWIX^X���'SQTPMERGI�:IVERX[SVX-
PMGLI�OɼRRIR�MR�HIV�&IRYX^IVSFIVƥɫGLI�HIV�0IEVRMRK�
7YMXI�RMGLX�RYV�KER^�IMRJEGL�'SQTPMERGI�8VEMRMRKW�IV-
WXIPPIR��WMI�OɼRRIR�&IRYX^IVR�ZSVHIƤRMIVXIV�>MIPKVYT-
TIR�EYGL�ZEPMHMIVXI�-RLEPXI�^Y[IMWIR��1MX�RYV�[IRMKIR�
/PMGOW�OɼRRIR�KVEƤWGL�ERWTVIGLIRHI�YRH�EYWWEKI-
OVɫJXMKI�&IVMGLXI�ʀFIV�HIR�'SQTPMERGI�7XEXYW�EOXMZMIVX�
[IVHIR���

>YWɫX^PMGL�^Y�HIV�ʀFIV�HMI�&IHMIRSFIVƥɫGLI�ZSVLERHI-
RIR�1ɼKPMGLOIMX�HIW�1SRMXSVMRKW�YRH�'LEWMRKW�OERR�
ʀFIV�HEW�&IREGLVMGLXMKYRKWQSHYP�HIV�MQG�0IEVRMRK�
7YMXI�HIƤRMIVX�[IVHIR��MR�[IPGLIR�^IMXPMGLIR�-RXIVZEP-
PIR�HMI�:IVXIMPIVOVIMWI�TIV�)�1EMP�ʀFIV�HIR�'SQTPMER-
GIWXEXYW�HIV�1MXEVFIMXIV�MRJSVQMIVX�[IVHIR�WSPPIR��
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Refresher Training  _
(IV�6I^IVXMƤ^MIVYRKW�;SVOƥS[�OSRXVSPPMIVX�EYJ�&EWMW�
IMRIW�H]REQMWGL�FIVIGLRIXIR�*ɫPPMKOIMXWHEXYQW�HMI�
)VJʀPPYRK�HIV�'SQTPMERGI�:SVKEFIR�JʀV�HMI�IRXWTVI-
GLIRHIR�>MIPKVYTTIR��%Y�IVHIQ�WXɼ�X�IV�[ELP[IMWI�
QERYIPP�SHIV�EYXSQEXMWGL�^YQ�STXMQEPIR�>IMXTYROX�
6I^IVXMƤ^MIVYRKWTVS^IWWI�ER��(MI�IJƤ^MIRXI�%YWKI-
WXEPXYRK�HIW�6I^IVXMƤ^MIVYRKWTVS^IWWIW�WGLEJJX�LSLI�
-RJSVQEXMSRWEOXYEPMXɫX��IMR�LSLIW�-RJSVQEXMSRWRMZIEY��
IRXPEWXIX�'SQTPMERGI�:IVERX[SVXPMGLI�YRH�VIHY^MIVX�
*ILPIVUYIPPIR�

TRAINING
6)+)786-)692+)2

REZERTIFIZIERUNG 
2%',�<�132%8)2

TRACKING 
6)4368-2+

COMPLIANCE
86%-2-2+�

%&+)7',0377)2

VERFOLGUNG
&)2%',6-',8-+92+)2
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1. Kenne deine Zielgruppe 
%YGL�[IRR�'SQTPMERGI�LIYXI�RELI^Y�EPPI�%VFIMXW-
FIVIMGLI�YRH�1MXEVFIMXIV-RRIR�FIXVMJJX��WSPPXI�IMR�
Training immer genau auf die Zielgruppe zuge-
WGLRMXXIR�WIMR��JʀV�HMI�IW�KIHEGLX�[MVH��&IRɼXMKX�HMI�
>MIPKVYTTI�IMR�XMIJIW�;MWWIR�ʀFIV�'SQTPMERGI��SHIV�
VIMGLX�IW��WMI�^Y�WIRWMFMPMWMIVIR#

2. Fokus auf Performance und Outcome statt reine 
Informationsvermittlung 
-R�NIHIQ�&IVIMGL�ZSR�'SQTPMERGI�KMFX�IW�IMRI�:MIP-
^ELP�ER�4VSFPIQIR�YRH�6IKIPR��%FIV�RMGLX�NIHIW�
QɼKPMGLI�7^IREVMS�MWX�KPIMGL�VIPIZERX��&I[YWWXWIMR�
JʀV�OSROVIXI�6MWMOSJIPHIV�YRH�QɼKPMGLI�1E�RELQIR�
WMRH�HIR�0IVRIRHIR�[MGLXMKIV�EPW�HEW�;MWWIR�ʀFIV�
EPPI�IVHIROPMGLIR�'SQTPMERGI�7^IREVMIR��(IV�*SOYW�
WSPPXI�EPWS�EYJ�HIR�*ɫPPIR�PMIKIR��HIRIR�HMI�>MIPKVYT-
TI�EYGL�XEXWɫGLPMGL�FIKIKRIR�OERR�SHIV�HMI�MR�HIV�
:IVKERKIRLIMX�ZSVOEQIR��

5 Tipps für begeisternde Compliance Trainings

3. Verhaltensänderung statt Regelexperten
)MRJEGL�XVSGOIR�6IKIPR�EYW[IRHMK�^Y�PIVRIR��WSVKX�
FIM�ZMIPIR�1IRWGLIR�ZSR�ZSVRLIVIMR�JʀV�%FPILRYRK�
YRH�IVJʀPPX�WIPXIR�HEW�>MIP�IMRIW�'SQTPMERGI�8VEM-
RMRKW��(MI�0IVRIRHIR�WSPPIR�WMGL�WGLPMI�PMGL�HIR�
'SQTPMERGI�6IKIPR�KIQɫ��ZIVLEPXIR�YRH�RMGLX�
IMRIR�:SVXVEK�^Y�HMIWIR�6IKIPR�LEPXIR�OɼRRIR��-Q�
*SOYW�IMRIW�'SQTPMERGI�8VEMRMRKW�WSPPXI�HELIV�HMI�
:IVLEPXIRWɫRHIVYRK�WXILIR��

4. Authentische Inhalte mit Konsequenzen
&IMWTMIPI�YRH�OSROVIXI�*ɫPPI��ER�HIRIR�HMI�0IVRIR-
HIR�ER[IRHYRKWSVMIRXMIVX�MLV�;MWWIR�IVTVSFIR�
OɼRRIR��WMRH�HIV�%FJVEKI�REGL�;MWWIR�ZSV^Y^MILIR��
;MGLXMK�MWX��HEWW�HMIWI�&IMWTMIPI�HIV�>MIPKVYTTI�
EYGL�MQ�%VFIMXWEPPXEK�FIKIKRIR�OɼRRIR��.I�OSROVI-
XIV�IMR�*EPPFIMWTMIP�MWX�YRH�NI�ILIV�IW�MR�HIR�%VFIMXW-
EPPXEK�HIV�>MIPKVYTTI�TEWWX��HIWXS�MRXIVIWWERXIV�
MWX�IW�EYGL�JʀV�HMI�0IVRIRHIR��2YV�WS�OɼRRIR�EYGL�
KPEYF[ʀVHMKI�/SRWIUYIR^IR�EYJKI^IMKX�[IVHIR��HMI�
HIR�0IVRIRHIR�HMI�6IPIZER^�HIV�-RLEPXI�ZIVQMXXIPR��

5. Das Format macht’s
'SQTPMERGI�EPW�SJX�XVSGOIR�[ELVKIRSQQIRIW�8LI-
QE�QYWW�PIFIRHMK�KIWXEPXIX�[IVHIR��1ILV�RSGL�
EPW�FIM�ERHIVIR�8LIQIR�OERR�IMR�^YRɫGLWX�XVSGOIR�
[MVOIRHIW�4ƥMGLXXVEMRMRK�^YQ�0IVRIVPIFRMW�[IVHIR��
MRHIQ�W^IREVMSFEWMIVXI�%RWɫX^I�YRH�7XSV]XIPPMRK��
+EQMƤGEXMSR�)PIQIRXI�SHIV�MRXIVEOXMZI�)PIQIRXI�
ZIV[IRHIX�[IVHIR��YQ�HIQ�8VEMRMRK�QILV�0IFIR�
IMR^YLEYGLIR��

Auf der Suche nach geeignetem Content? 
2YX^IR�7MI�YRWIVIR�FI[ɫLVXIR�Standard 
Content SHIV�IRX[MGOIPR�7MI�perfekt auf Ihre 
Situation zugeschnittene Inhalte gemeinsam 
QMX�YRWIVIR�)\TIVXIR�JʀV�'SRXIRX��
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https://www.im-c.com/de/elearning-content/standard-content/bundle-compliance-richtlinien/
https://www.im-c.com/de/elearning-content/standard-content/bundle-compliance-richtlinien/
https://www.im-c.com/de/elearning-content/individueller-elearning-content/
https://www.im-c.com/de/elearning-content/individueller-elearning-content/


25 Jahre Erfahrung, 12 internationale Standorte, 350 
Mitarbeiter und über 1300 Kunden weltweit: imc ist 
der führende Full-Service Anbieter für digitale Trai-
nings- und E-Learning Lösungen.

Wir machen Lernen besser – indem wir die Art und 
;IMWI��[MI�[MV�PIVRIR��RIY�HIƼRMIVIR���

Experten auf den Gebieten Technologie, E-Learning 
Content und Strategie arbeiten Hand in Hand, um 
ganzheitliche sowie maßgeschneiderte E-Learning 
Lösungen zu bieten, und das weltweit.  

imc information 
multimedia  
communication AG 
 
Hauptsitz Saarbrücken 
Scheer Tower,  
Uni-Campus Nord 
66123 Saarbrücken 
T +49 681 9476-0 
info@im-c.com 
 
imc Standorte 
Deutschland (Saarbrücken,  
Essen, Freiburg, München) 
Australien (Melbourne) 
Großbritannien (London)
Niederlande (Vianen) 
Österreich (Graz) 
Rumänien (Sibiu) 
Schweiz (Zürich) 
Singapur 
USA (Dover) 

imc.com

Rewrite 
the way
we learn_


